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25 Февраль 2011 "Вечерний Мурманск" 
Мурманчане жаловались на ЖКХ, мошенников и зарплату. 

Телефон в редакции "Вечернего Мурманска" не умолкал ни на минуту. Во время "Прямой
линии" руководителя регионального следственного управления Следственного комитета РФ
Николая Коннова читатели спрашивали не только о работе следствия. Мурманчан волновали
случаи нарушения закона в жилищной сфере, проблемы невыплаты заработной платы,
контроль за качеством товаров и эффективность работы милиции. А в завершение часового
телефонного разговора с Николаем Алексеевичем даже связался бывший сослуживец по
мичманской школе в Хабаровске, с которым они не виделись больше тридцати лет! 

Жалуйтесь прокурору 

- Здравствуйте, это Алексеева Наталья Алексеевна, пенсионерка. Мне дважды повредил
балкон председатель нашего ТСЖ, с которым у нас давний конфликт. На ремонт я потратила
четыре тысячи рублей. Обращалась к участковому, но он никаких мер не принял, хотя есть
свидетели происшедшего. Можете ли вы мне помочь? 

- Наталья Алексеевна, в Уголовном кодексе есть статья, которая называется ?Повреждение
или уничтожение имущества граждан?. Однако ее можно применить, если ущерб больше двух
с половиной тысяч рублей. 

- Виновника никак не наказали? 
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- Надзором за милицией занимается прокуратура. Но я приму ваш звонок как устное
обращение к руководителю следственного управления. Мы оформим его соответствующим
образом и направим прокурору области, чтобы его подчиненные провели проверку. Так что
поможем чем сможем. 

- Спасибо, буду ждать. 

- Николай Алексеевич? Добрый день. Меня зовут Мария Петровна. Я живу в Октябрьском
округе. Три года назад у меня сожгли автомобиль. Расследованием занималась милиция, но я
никак не могу застать на месте следователя, и никакой информации о ходе следствия у меня
нет, хотя времени прошло уже много. 

- Если виновника происшедшего не нашли, то уголовное дело, вероятно, приостановили. Но
как только появятся сведения, способные пролить свет на обстоятельства поджога, его
возобновят. Скорее всего, следователь выполнил все следственные действия, которые
возможны в отсутствие обвиняемого. Но в любом случае он обязан уведомить вас и о
приостановлении, и о возобновлении уголовного дела. По закону потерпевший имеет право
знакомиться с материалами расследования, а также обжаловать решения следователя. Причем
с претензиями можете обращаться к руководителю следственного отдела ОВД, окружному
прокурору, в вашем случае ? Октябрьского округа, и в суд. В суде подобные заявления
принимают к рассмотрению в течение десяти дней, и вы можете туда обращаться, минуя
другие контролирующие органы. А прокуратура после вашей жалобы возьмет расследование
на контроль. 

- Благодарю вас, так и сделаю. 

- Вас беспокоит Николай Алексеевич. Мой сын в 2006 году пострадал от ?черных? риэлторов.
Он купил квартиру, которая продавалась по поддельной доверенности, и успел передать
мошеннице двадцать три тысячи долларов. А потом объявилась хозяйка жилплощади, и сын
остался ни с чем. Тогда расследование не увенчалось успехом, но теперь создали независимый
Следственный комитет. Может быть, вашим сотрудникам удастся разобраться? 

- В вашем случае уголовное дело возбуждалось по статье ?Мошенничество?. Расследованием
этих дел занимается милиция. Законодательство не менялось, и Следственному комитету,
который я представляю, их не передавали. Вы обращались к руководству УВД? 

- Да, мы с женой ходили на прием к начальнику УВД Виталию Федотову. Он обещал помочь. 

- Кроме милицейского руководства на неэффективную работу следствия можно пожаловаться
прокурору. Однако если вы хотите вернуть деньги, то это вопрос гражданско-правовых
отношений, которыми следственные органы не занимаются. Их основная задача ? привлечь
преступника к ответственности. Чтобы вернуть деньги, нужно обратиться с иском в суд. Также
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вы можете требовать с мошенника компенсацию морального ущерба. 

- Обязательно последуем вашему совету. До свидания. 

Помогайте управлять 

- Добрый день, это Николай Альбертович. В ?Вечерке? недавно была статья про начальника
следствия УВД, который встретился с руководством управляющих компаний и предупредил
их об ответственности за нарушения закона. А руководство следственного управления
Следственного комитета не хочет последовать его примеру? 

- В основном уголовные дела в отношении управляющих компаний возбуждают по статьям,
расследуемым милицией. Это ?Злоупотребление полномочиями?, ?Мошенничество?,
?Причинение имущественного ущерба при отсутствии признаков хищения?. 

- У меня еще один вопрос. С января выросли коммунальные тарифы, и счет за квартиру
пришел на полторы тысячи больше, хотя до этого мы получали субсидию. В соцзащите мне
сказали, что им еще не прислали новый порядок расчетов. Но на сайте управления по
тарифному регулированию он вывешен еще в ноябре. Деньги на субсидии перечисляются из
федерального бюджета. Мне кажется, что чиновники махинируют с деньгами на субсидии,
выделяемые из федерального бюджета? 

- Николай Альбертович, мне кажется, что обвинять сотрудников органов соцзащиты в аферах
преждевременно. Но если вы считаете, что имеют место злоупотребления, можете обратиться
с заявлением к нам - в следственное управление Следственного комитета РФ по Мурманской
области (оно расположено по адресу: улица Карла Либкнехта, дом 46/4) или прийти ко мне на
прием, который проводится каждый понедельник. Постараемся разобраться. 

- Спасибо. Приду. 

- Вас беспокоит Мария Алексеевна. Как привлечь к ответственности управляющую компанию,
работники которой не выполняют своих обязанностей? 

- Контролем за деятельностью управляющих компаний занимается и федеральный инспектор,
и областное правительство, и городские власти. Обращались ли вы в администрацию
Мурманска по этому вопросу? 

- Нет, я никуда не писала. 

- Зря. Надо обратиться. Тем более что помимо органов власти и правоохранительных структур
контролировать управляющие компании ? и об этом уже писала ?Вечерка? ? смогут и
представители общественности. Главное в такой ситуации ? не замалчивать проблемы.
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Объединяйтесь с соседями, выясняйте телефоны общественных организаций, которые уже
контролируют коммунальщиков, и присоединяйтесь к ним. 

Отдайте зарплату! 

- Здравствуйте, меня зовут Анна Андреевна. Работаю в коммерческой фирме, директор
которой постоянно задерживает заработную плату. Иногда задержка длится несколько дней, а
порой деньги выдаются частями. Как с этим бороться? 

- В основном нарушениями, связанными с долгами по зарплате, занимается инспекция по
труду. Вместе с тем в Уголовном кодексе есть статья, в рамках которой по таким случаям
следователи Следственного комитета могут возбудить уголовное дело. Привлечь работодателя
к уголовной ответственности можно, если заработная плата частично не выплачивается на
протяжении трех месяцев и размер выплаты составляет меньше половины положенной суммы.
Или если зарплата не выплачивается полностью больше двух месяцев. Ну а когда речь идет о
регулярной трех-четырехдневней задержке, то нарушение подпадает под административный
кодекс, и директора вашей компании могут оштрафовать. 

- Большое спасибо за консультацию. 

- Это Николай Алексеевич? Вас беспокоит Нина Ивановна. Я устроилась на работу в мае
прошлого года, уволилась в ноябре. Работодатель не оплатил мне двадцать четыре рабочих
дня и отпуск. Обращалась в инспекцию по труду. Там с моими претензиями согласились и
посоветовали обратиться в суд. В итоге рабочие дни мне оплатили, а в получении отпускных
судья отказала? 

- Нина Ивановна, чтобы правильно вам ответить, необходимо разобраться в подробностях
этого дела. Приходите ко мне на личный прием в следственное управление. Предварительно
можно записаться по телефону 42-38-28. 

Качество не гарантируют 

- Вас беспокоит Светлана Владимировна. Не так давно мы с подружками решили выпить чаю с
тортом. К несчастью, выпечка оказалась испорченной. В результате мы отравились. Я даже
оказалась в больнице. Можно ли привлечь к уголовной ответственности производителя и
владельца магазина, где мы ее купили? 

- Существует статья уголовного кодекса, которая так и называется ? ?Производство, хранение,
перевозка либо сбыт товаров и продукции, выполнение работ или оказание услуг, не
отвечающих требованиям безопасности?. К сожалению, в нашем регионе ее применяют не так
часто, как хотелось бы, поскольку практики расследования подобных дел мало и ведомства,
которые должны следить за производителями, взаимодействуют с нами малоэффективно. В
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основном мы возбуждаем уголовные дела в отношении продавцов суррогатной водки.
Возбудить уголовное дело в вашем случае вряд ли возможно, поскольку нет доказательств, что
это не единичный случай. В любом магазине множество товаров, и персонал попросту не
успевает проверить качество каждой упаковки. Однако если у вас есть информация, что такая
выпечка где-то продается целыми партиями, смело можете обращаться к нам. Но сохраните
хоть кусочек торта, нам понадобятся образцы для исследований. 

- Спасибо. Буду знать. 

На "Прямой линии" дежурила 

Ирина ТВЕРИТИНОВА. Фото Вадима ЗИНАТУЛИНА. 

25 Февраля 2011
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